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Managing Sales Tax During COVID‐19 
(Source: DAVO Sales Tax and First Data) 

 
The Texas Sales and Use return for tax period ending 3/31/2020 is due Monday, April 20, 2020. 
Here are 8 things business owners need to know about managing sales tax during COVID‐19. 
 

1. File sales tax returns on‐time: Even though states may be delaying sales tax payments, most states are still 

requiring merchants to file sales tax returns on‐time. Some states are provide rebates for on‐time filing. 
 

2. If you close temporarily, still file your sales tax returns on‐time: If you temporarily close your business, you 

are still required to file sales tax returns to avoid a minimum penalty for late filing. 
 

3. Try not to use sales tax as working capital: As tempting as it may be, sales tax is not a good source of working 

capital because, at some point in the near future, you will have to repay it. Most likely, the repayment plan will be 
on less than favorable terms, which could ultimately delay the recovery of your business. 
 

4. Missed sales tax filings and payments invite audits: Even in tough times, there will be sales tax audits. Missing 

sales tax filings for extended periods of time may send up a flag to the tax authority. 
 

5. Find alternative sources of funding: Many federal and state agencies are offering low or no interest long term 
emergency loans to help businesses.  

 The SBA is a good place to start. 

 Texas Business Resources for COVID‐19 

 See our bulletin “COVID‐19 Resources for Your Business”. 
 

6. Third Party Delivery Apps: If your restaurant business is receiving orders from 3rd Party Apps (Grubhub, Uber 

Eats, Doordash, etc.), make sure you understand who is responsible for sales tax in your state. If you are not in one 
of the states that require 3rd party apps to collect and remit sales tax, you are responsible for 100% of the sales tax 
on their orders. 

 Texas restaurants must remit sales tax for 3rd party app orders.  
 

7. Check your state website frequently: States are posting updates and options to help businesses cope and 
recover. This may include extending filing periods, waiving penalties for late payments, or tax holidays. Visit your 
state’s sales tax website for details. 

 Texas Comptroller’s website 

 Texas sales tax 101 
 

8. Be proactive: Don’t make decisions and hope it all works out in the end. Plan for the worst and hope for the best. 

 

 
THANK YOU for choosing Alliance Bancard Systems as your trusted partner to take care of 

your business needs. It is our privilege to provide you personalized services and competitive 

pricing. Please recommend us to other business owners. We appreciate your referrals! 

 

https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance
https://gov.texas.gov/business/page/coronavirus
https://mailchi.mp/c2d1fc81f68c/covid19-resources-for-businesses
https://www.davosalestax.com/how-to-integrate-3rd-party-apps-to-pos/
https://www.davosalestax.com/state-specific-sales-tax-information/
https://comptroller.texas.gov/
https://www.davosalestax.com/texas-sales-tax-info/

